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การวัดผล

คะแนนสอบ
คะแนนสอบกลางภาค 30%
คะแนนสอบปลายภาค 30%

คะแนนเสริม
รายงานและการนําเสนอ 15%
งานที่มอบหมาย 15%
การมีสวนรวม แสดงความคิดเห็น 10%

คะแนนสอบ
คะแนนสอบกลางภาค 30%
คะแนนสอบปลายภาค 30%

คะแนนเสริม
รายงานและการนําเสนอ 15%
งานที่มอบหมาย 15%
การมีสวนรวม แสดงความคิดเห็น 10%



การสงงาน

 Email: tasanawa@cp.su.ac.th
 Subject: [084103]รหัสนักศึกษา#ช่ืองานที่กําหนด

[084103]03550001#homework1
 Filename: รหัสนักศึกษา.นามสกุลของไฟล

03550001.txt
 Reference: ระบุที่มาและการอางอิงทุกครั้ง
 Deadline: วันอาทิตยกอนเที่ยงคืน
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คําอธิบายรายวิชา

• บทบาทและความสําคัญของคอมพิวเตอร เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารในปจจุบัน
• แนวโนมในอนาคต
• ความรูพ้ืนฐาน
• การประยุกตใชอยางสรางสรรค
• การรักษาความมั่นคง
• กฎหมายและจริยธรรมที่เกี่ยวของ

• บทบาทและความสําคัญของคอมพิวเตอร เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารในปจจุบัน
• แนวโนมในอนาคต
• ความรูพ้ืนฐาน
• การประยุกตใชอยางสรางสรรค
• การรักษาความมั่นคง
• กฎหมายและจริยธรรมที่เกี่ยวของ



วัตถุประสงค

เพื่อใหนักศึกษา
 มีความรูเกี่ยวกับขอมูล และสารสนเทศ เทคโนโลยีสารสนเทศ
 มีความรู ความเขาใจถึงองคประกอบตางๆ ของคอมพิวเตอร
 มีความรูเกี่ยวกับการรักษาความปลอดภัย
 มีความรูเทาทันกลลวงบนอินเทอรเน็ต
 มีความรูเกี่ยวกับกฎหมายและจริยธรรมที่เกี่ยวของ
 เกิดแนวคิดในการนําเทคโนโลยีสารสนเทศไปใชใหเหมาะสม

เพื่อใหนักศึกษา
 มีความรูเกี่ยวกับขอมูล และสารสนเทศ เทคโนโลยีสารสนเทศ
 มีความรู ความเขาใจถึงองคประกอบตางๆ ของคอมพิวเตอร
 มีความรูเกี่ยวกับการรักษาความปลอดภัย
 มีความรูเทาทันกลลวงบนอินเทอรเน็ต
 มีความรูเกี่ยวกับกฎหมายและจริยธรรมที่เกี่ยวของ
 เกิดแนวคิดในการนําเทคโนโลยีสารสนเทศไปใชใหเหมาะสม
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เนื้อหาบรรยาย

 แนวคิดเก่ียวกับขอมูล สารสนเทศ เทคโนโลยีสารสนเทศ
 องคประกอบของคอมพิวเตอร: ฮารดแวร  ซอฟตแวร
 การจัดการขอมูลและสารสนเทศ
 ระบบเครือขาย อินเทอรเน็ต และการสื่อสาร
 เครือขายสังคม
 การคนคืนสารสนเทศ
 การรักษาความมั่นคง
 กฎหมายและจริยธรรม

 แนวคิดเก่ียวกับขอมูล สารสนเทศ เทคโนโลยีสารสนเทศ
 องคประกอบของคอมพิวเตอร: ฮารดแวร  ซอฟตแวร
 การจัดการขอมูลและสารสนเทศ
 ระบบเครือขาย อินเทอรเน็ต และการสื่อสาร
 เครือขายสังคม
 การคนคืนสารสนเทศ
 การรักษาความมั่นคง
 กฎหมายและจริยธรรม



เนื้อหาวันนี้

 แนวคิดเก่ียวกับขอมูล และสารสนเทศ เทคโนโลยีสารสนเทศ
 ขอมูล สารสนเทศ และความรู
 เทคโนโลยีสารสนเทศ
 ระบบและองคประกอบของคอมพิวเตอร
 ประโยชนของคอมพิวเตอรและสารสนเทศ

 แนวคิดเก่ียวกับขอมูล และสารสนเทศ เทคโนโลยีสารสนเทศ
 ขอมูล สารสนเทศ และความรู
 เทคโนโลยีสารสนเทศ
 ระบบและองคประกอบของคอมพิวเตอร
 ประโยชนของคอมพิวเตอรและสารสนเทศ



ขอมูล สารสนเทศ ความรู

 ขอมูล (Data)

 สารสนเทศ (Information)

 ความรู (Knowledge)

 ขอมูล (Data)

 สารสนเทศ (Information)

 ความรู (Knowledge)



ตัวอยาง

 ขอมูล
อุณหภูมิที่อานไดจากเทอรโมมิเตอรทุกชั่วโมงของเมื่อวานนี้
16.0, 17.0, 16.0, 18.5, 17.0,15.5….

 สารสนเทศ
อุณหภูมิต่ําสุด 15.5 อุณหภูมิสูงสุด 18.5
สารสนเทศที่ไดจากขอมูลอุณหภูมิดานบน ?

 ความรู
นักศึกษามีความรูเกี่ยวกับเรื่องอุณหภูมิ ?

 ขอมูล
อุณหภูมิที่อานไดจากเทอรโมมิเตอรทุกชั่วโมงของเมื่อวานนี้
16.0, 17.0, 16.0, 18.5, 17.0,15.5….

 สารสนเทศ
อุณหภูมิต่ําสุด 15.5 อุณหภูมิสูงสุด 18.5
สารสนเทศที่ไดจากขอมูลอุณหภูมิดานบน ?

 ความรู
นักศึกษามีความรูเกี่ยวกับเรื่องอุณหภูมิ ?



ประเภทของขอมูล

 ตัวอักษร (Alphanumeric)
 ภาพ (Image)
 เสียง (Audio)
 วีดีโอ (Video)

ขอมูลของนักศึกษาที่เรียนรายวิชานี้ ?

16.0, 17.0, 16.0

มหาวิทยาล ัยศิลปากร

IT520111

 ตัวอักษร (Alphanumeric)
 ภาพ (Image)
 เสียง (Audio)
 วีดีโอ (Video)

ขอมูลของนักศึกษาที่เรียนรายวิชานี้ ?



ประเภทของสารสนเทศ

 สารสนเทศที่เปนรายละเอียด (Detail information)
 สารสนเทศที่เปนผลสรุป (Summary information)
 สารสนเทศเพื่อการพยากรณ (Prediction information)
 สารสนเทศกรณีเฉพาะ (Exception information)

ขอมูล สารสนเทศประมวลผล

 สารสนเทศที่เปนรายละเอียด (Detail information)
 สารสนเทศที่เปนผลสรุป (Summary information)
 สารสนเทศเพื่อการพยากรณ (Prediction information)
 สารสนเทศกรณีเฉพาะ (Exception information)



ลักษณะของสารสนเทศที่ดี

 เขาถึงได (accessible)
 ถูกตอง (accurate)
 สมบูรณ (complete)
 คุมทุน (economical)
 ยืดหยุน (flexible)

 ตรงประเด็น (relevant)
 เช่ือถือได (reliable)
 เขาใจงาย (simple)
 ทันสมัย (timely)
 ตรวจสอบได (verifiable)

 เขาถึงได (accessible)
 ถูกตอง (accurate)
 สมบูรณ (complete)
 คุมทุน (economical)
 ยืดหยุน (flexible)

 ตรงประเด็น (relevant)
 เช่ือถือได (reliable)
 เขาใจงาย (simple)
 ทันสมัย (timely)
 ตรวจสอบได (verifiable)

ตัวอยาง สารสนเทศเกี่ยวกับสุขภาพของผูปวย ?



ประเภทของความรู

 ความรูที่ชัดแจง (Explicit Knowledge)
• หรือ ความรูสาธารณะ
• เขียนหรืออธิบายถายทอดออกมาเปนลายลักษณอักษร ฟงกช่ันหรือสมการ

 ความรูที่ซอนเรน (Tacit Knowledge)
• หรือ ความรูที่อยูในตัวบุคคล
• เขียนหรืออธิบายไดยาก เชน ความรูที่เปนทักษะหรือความสามารถสวน

บุคคล
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 ความรูที่ซอนเรน (Tacit Knowledge)
• หรือ ความรูที่อยูในตัวบุคคล
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บุคคล



เทคโนโลยีสารสนเทศ

 เทคโนโลยี – การนําความรูทางดานวิทยาศาสตรมาพัฒนาเปนองค
ความรูใหม เพ่ือนํามาประยุกตใชใหเกิดประโยชน
 เทคโนโลยีสารสนเทศ
 การประยุกตเอาความรูทางดานวิทยาศาสตรมาใชในการจัดการสารสนเทศ

ที่ตองการ
 เทคโนโลยีดานคอมพิวเตอร – รวบรวม วิเคราะห จัดเก็บ
 เทคโนโลยีดานการสื่อสารและโทรคมนาคม – แจกจาย เผยแพร

แลกเปลี่ยน

 เทคโนโลยี – การนําความรูทางดานวิทยาศาสตรมาพัฒนาเปนองค
ความรูใหม เพ่ือนํามาประยุกตใชใหเกิดประโยชน
 เทคโนโลยีสารสนเทศ
 การประยุกตเอาความรูทางดานวิทยาศาสตรมาใชในการจัดการสารสนเทศ

ที่ตองการ
 เทคโนโลยีดานคอมพิวเตอร – รวบรวม วิเคราะห จัดเก็บ
 เทคโนโลยีดานการสื่อสารและโทรคมนาคม – แจกจาย เผยแพร

แลกเปลี่ยน



เทคโนโลยีสารสนเทศ

เทคโนโลยีสารสนเทศ
 เทคโนโลยีฮารดแวร
 เทคโนโลยีซอฟตแวร
 ขอมูลและฐานขอมูล
 การสื่อสารและโทรคมนาคม

เทคโนโลยีสารสนเทศ
 เทคโนโลยีฮารดแวร
 เทคโนโลยีซอฟตแวร
 ขอมูลและฐานขอมูล
 การสื่อสารและโทรคมนาคม

Technology Perspective



ระบบ

 สวนประกอบ/ระบบยอยตางๆ ที่ทํางานรวมกันเพื่อใหบรรลุเปาหมายที่
กําหนด

สวนประกอบของระบบ

 สวนประกอบ/ระบบยอยตางๆ ที่ทํางานรวมกันเพื่อใหบรรลุเปาหมายที่
กําหนด

สวนประกอบของระบบ



ตัวอยางระบบ

ระบบ
สวนประกอบ

เปาหมาย
สวนนําเขา ประมวลผล ผลลัพธ

การผลิต
ภาพยนตร

นักแสดง ผูกํากับ
ตัวประกอบ อุปกรณ
ประกอบฉาก

การถายทํา
การตัดตอ และอ่ืนๆ

ภาพยนตรที่ฉาย
ตามโรงภาพยนตร

ภาพยนตรเพ่ือ
ความบันเทิง
รางวัล และกําไร

การผลิต
ภาพยนตร

นักแสดง ผูกํากับ
ตัวประกอบ อุปกรณ
ประกอบฉาก

การถายทํา
การตัดตอ และอ่ืนๆ

ภาพยนตรที่ฉาย
ตามโรงภาพยนตร

ภาพยนตรเพ่ือ
ความบันเทิง
รางวัล และกําไร

รานกาแฟ

สถาบัน
การศึกษา

คอมพิวเตอร



ระบบสารสนเทศ

 ระบบที่ใชในการรวบรวม บันทึก ประมวลผล และแจกจายสารสนเทศ

Data Information
• Raw material
• Unformatted information
• Generally has no context

• Processed material
• Formatted information
• Data given context



ระบบสารสนเทศ

 ระบบประมวลผลดวยมือ (Manual IS)
 ระบบประมวลผลดวยคอมพิวเตอร (Computer-based IS : CBIS)

ความสําคัญและประโยชนของระบบสารสนเทศ ?

 ระบบประมวลผลดวยมือ (Manual IS)
 ระบบประมวลผลดวยคอมพิวเตอร (Computer-based IS : CBIS)

ความสําคัญและประโยชนของระบบสารสนเทศ ?



Computer-based Information Systems (CBIS)



ประโยชนของคอมพิวเตอร และเทคโนโลยีสารสนเทศ

 ดานเศรษฐกิจและการคา
 งานภาครัฐ
 งานธุรกิจทั่วไป
 ธุรกิจธนาคาร
 ดานการศึกษา
 ดานสาธารณสุข
 ดานวิทยาศาสตร

 ดานเศรษฐกิจและการคา
 งานภาครัฐ
 งานธุรกิจทั่วไป
 ธุรกิจธนาคาร
 ดานการศึกษา
 ดานสาธารณสุข
 ดานวิทยาศาสตร



คุณสมบัติของเทคโนโลยีสารสนเทศในปจจุบัน

 การรวมตัวกันของเทคโนโลยี
 ตนทุนถูกลง
 การพัฒนาอุปกรณที่เล็กลง
 การพกพาและการเคล่ือนที่
 การประมวลผลที่ดีข้ึน
 การใชงานที่งายข้ึน

 การรวมตัวกันของเทคโนโลยี
 ตนทุนถูกลง
 การพัฒนาอุปกรณที่เล็กลง
 การพกพาและการเคล่ือนที่
 การประมวลผลที่ดีข้ึน
 การใชงานที่งายข้ึน



ประเภทของคอมพิวเตอร

 จําแนกตามลักษณะการใชงาน
 แบบใชงานทั่วไป (General propose computer)
 แบบใชงานเฉพาะ (Special purpose computer)
 จําแนกตามขนาดและความสามารถ
 ซูเปอรคอมพิวเตอร
 เมนเฟรมคอมพิวเตอร
 มินิคอมพิวเตอร
 ไมโครคอมพิวเตอร
 คอมพิวเตอรมือถือ
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Assignment1

หาใบปลิว หรือโฆษณาขายคอมพิวเตอรมาในครั้งหนา



Computer for sales

 Intel® Core™ 2 Duo Processor T8100
(3MB L2 Cache, 2.1GHz, 800MHzFSB)
 3 GB DDR2 SDRAM
 320 GB Hard Drive
 DVD RW
 256MB ATI
 Bluetooth
 15.4” WXGA Display with TrueLife™
 Wireless 1397
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