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Artificial Intelligent Applications
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Today Topics

• Artificial Intelligent Definition.
• Intelligent Behaviors.
• Turing Test and Chinese Room.
• Their Applications.
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Artificial Intelligent???

Definition
Artificial Intelligent is the study of how to make 
computers do things at which, at the moment, 
people are better.
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Artificial Intelligent???

• Easy Definition is
– Computer programming can be make Intelligent behavior 

of computer or machine.
• Intelligent Output.
• Problem: Intelligent Behaviors???

5

Intelligent Behaviors

• Learn or understand from experience.
• Make sense out of ambiguous or contradictory 

messages.
• Respond quickly and successfully to a new 

situation.
• Use reason in solving problems and directing 

conduct effectively deal with perplexing 
situations.
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Intelligent Behavior (Con’t)

• Understand and infer in ordinary, rational ways.
• Apply knowledge to manipulate the environment.
• Acquire and apply knowledge.
• Think and reason.
• Problem: My system is AI???
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Turing Test

• Year 2493, Alan Turing Proposed method for AI 
system testing.
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Intelligent Computer???

• Chinese’s Room Problem.
• Philosophical Problem of AI. 
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Their Applications

• Natural Language Processing (NLP).
• Intelligent Retrieval from Database.
• Expert Systems.
• Theorem Proving.
• Robotics.
• Automatic Programming.
• Scheduling Problems.
• Perception Problems.
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การประมวลผลภาษาธรรมชาติ
(Natural Language Processing: NLP)
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Natural Language Processing

• NLP is word processing in Natural Language or 
Human Language Domain.

• NLP is String Processing.
• Application

– Word Segmentation Example : “ตากลม”  “หลวงตามหาบัว”
– Machine Understanding, Automatic FAQ.
– Visual Teacher, Machine Translation.
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Natural Language Processing

• Machine Translation --> Thai Language – English 
Language.

• “เขา” จะถูกแปลไปเปนอะไร???
• “Horn” or “He” or “She” or “Hill”
• Machine Translator???



•20/07/52

•3

13

Natural Language Processing

Braille Document
MS-Word

Multimedia
Markup 
Language

Speech Latex
Machine

Translator
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Natural Language Processing

• Text Summarization, Paragraph Extraction, 
Endpoint Detection.

• Word Ambiguous Problem for Search Engine.

• Example I :: น้ําฝน (Human Name or Rain).

• Example II :: หลวงตามหาบัว
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การคนพบความชาญฉลาดจากฐานขอมูล 
(Intelligent Retrieval from Database)
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Intelligent Retrieval

• Hot!!! Issues Intelligent Retrieval from 
Database  Knowledge Discovery in Database:KDD

• Data Mining.
• including Information Storage and Retrieval :IR 
• Application

– Web Search Engine, Cross-Language Retrieval.
– Customer Relationship Management :CRM.
– Business Trend, Classification Prediction and Forecasting, 
– Law Retrieval System.
– Bioinformatics (DNA Database).
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Information Retrieval

• Information Retrieval – IR.
• Information - Web Page, Document, Book, NEWS, 

Image, Other Multimedia.
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IRS - Document

SplittingDocument Removing
Stopwords

Grouping
Noun

Stemming
Terms
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Parsing
Structure

structure full text index
terms

text + 
structure text

full text

Keyword

Character-based

From:
Information Retrieval – Data Structure & Algorithms, 
Edited by William B. Frakes and Ricardo Baeza-Yates, 
Prentice Hall, 1992
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Documents

Database
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query terms

stemmed
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retrieved document set

relevant document sets

documents

documents

*indicates optional
operation or object

query

queries

queries

From:
Information Retrieval – Data Structure & Algorithms, 
Edited by William B. Frakes and Ricardo Baeza-Yates, 
Prentice Hall, 1992
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การจัดเก็บและการคนคืนสารสนเทศ

• Web Search Engine ทําอยางไรเพื่อใหเขาถึงสารสนเทศที่มีอยูทุก
ชนิดบนเครือขายคอมพิวเตอร และทํายังไงเพื่อใหตรงกับความตองการมาก
ที่สุด ใหมลาสุด ถูกตองที่สุด
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Cross-Language Retrieval

“คารโบฮัยเดรต”

“คารโบไฮเดรต”

“คารโบไฮเดรท”

“คารโบฮัยเดรท”

Documents

From:
Google Search Engine, 
http://www.google.co.th
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Image Retrieval System

• http://amazon.ece.utexas.edu/~qasim
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Image Retrieval System
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Image Similarity

• http://www.myheritage.com/
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Crime 
Retrieval
Systems
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Data Mining

• “Necessity is the Mother of Invention”

• Data explosion problem

– Automated data collection tools and mature 

database technology lead to tremendous

amounts of data stored in databases, data 

warehouses and other information 

repositories.

29

Input Data Process Output (Information)

• Rutherford D. Rogers.

• We are drowning in data, but starving for 

knowledge!

Raw Information Hidden Information Patterns
or Knowledge

Motivation

30

What Is Data Mining?

• Data mining (knowledge discovery in databases):             
– Extraction of interesting (non-trivial, implicit, 

previously unknown and potentially useful)
information or patterns from data in large 
databases

• Alternative names: 
– Knowledge discovery in databases (KDD), 

knowledge extraction, data/pattern analysis, 
data archeology, data dredging, information 
harvesting, business intelligence etc.
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DM: Confluence of Multiple Disciplines

Database 
Technology Statistics

Other
Disciplines

Information
Science

Machine
Learning Visualization
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Why Data Mining? Potential Applications

• Database analysis and decision support
– Market analysis and management

• target marketing, customer relation 
management,  market basket analysis, cross 
selling, market segmentation

– Risk analysis and management
• Forecasting, customer retention, improved 

underwriting, quality control, competitive 
analysis
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Why Data Mining? Potential Applications

• Database analysis and decision support (Con’t)
– Fraud detection and management.

• Other Applications
– Text mining (news group, email, documents) and

Web analysis.
– Intelligent query answering.
– Medical outcomes analysis, Astronomy.
– Sports scouting.

34

Data Mining Applications

• Association Rules Mining
– Top Supermarket.
– Knowledge from C/C++ Compile Error Log files.

• Classification
– Wine Classification.

• Forecasting
– Tide Prediction by Neural Networks.

• Prediction
– Baht Prediction by Evolutionary Straegy.

• Bioinformatics (DNA Database)

35

Top Supermarket

• http://www.tops.co.th/crm/
index-crm-th.html

36

Bioinformatics

• Bioinformatics หรือ ชีวสารสนเทศศาสตร 
• เปนศาสตรที่วาดวยการจัดเก็บ และการใช

ขอมูลทางชีววิทยาอยางเปนระบบ
• รวมทั้งพัฒนาโปรแกรมประยุกตแบบตางๆ 

สําหรับเปรียบเทียบ วิเคราะห คํานวณ และ
ประเมินผลขอมูลที่ไดจากการสืบคนจาก
คอมพิวเตอรในระดับองคกร หรือระหวาง
องคกร ทั้งในและตางประเทศ
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Bioinformatics

• ถูกใชในการหาคําตอบ หรือตอบคําถามทางดานวิทยาศาสตรชีวภาพในหลาย
รูปแบบ ซึ่งเดิมทําไดยากหรือไมอาจทําไดเลย

• ปรับเปลี่ยนรูปแบบของการคนควาวิจัยแบบดั้งเดิม ซึ่งใชเวลาสวนใหญใน
หองปฏิบัติการอยางเดียว

• มาเปนการผสมผสานกับการสืบคน วิเคราะห หรือแมกระทั่งทําการทดลอง
บนเครื่องคอมพิวเตอร โดยใชการจําลอง (Simulation)

• ประหยัดทั้งเวลา และงบประมาณการวิจัย

38

Bioinformatics

• การแสดงออกของยีนใดบนโครโมโซมมนุษยที่เกี่ยวของกับการเกิดโรคมะเร็ง
• การเปลี่ยนแปลงของยีนใดที่เกี่ยวของกับโรคสมองเสื่อม
• ยีนใด หรือกลุมใดที่เกี่ยวของกับกลิ่นหอมในขาวหอมมะลิ
• ยีนใดที่เกี่ยวของกับผลผลิตของพืช ยีนใดที่ปองกันพืชจากศัตรูพืช
• การทํานายสุขภาพของแตละบุคคลโดยการวิเคราะหขอมูลยีน
• ตรวจหาสารพันธุกรรมหรือยีนที่เกี่ยวของกับการเกิดโรคใดโรคหนึ่ง เพื่อให

คนๆ หนึ่งไดรูวาตนมีความเสี่ยงตอการเกิดโรคใดบาง ใชเปนแนวทางในการ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมหรือวิถีการดําเนินชีวิต

39

Bioinformatics

• การคนหาตัวอาชญากร
• ในอนาคตอันใกลนี้ ยังมีความนากลัวอยางมากกับงานวิจัยดานนี้
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ระบบผูเชี่ยวชาญ 
(Expert System)

41

ระบบผูเชี่ยวชาญ

• เปนระบบเอไอที่ทําหนาที่เสมือนผูเชี่ยวชาญเฉพาะดาน
• โดยความรูนั้นถูกจัดเก็บรูปของ Knowledge Base
• ตัวอยางของระบบที่มีชื่อเสียง คือ MYCIN ซึ่งเปนระบบผูเชี่ยวชาญเสมือน

แพทยทําหนาที่วินิจฉัยโรคที่ติดเชื้อจากแบคทีเรีย พรอมทั้งบอกชื่อยาที่
สอดคลองกับการติดเชื้อดวย

• ระบบมีประสิทธิภาพสูง เนื่องจากวาไดบรรจุ “ความรอบรู” ในดานนี้ไว
มากกวาที่แพทยจะจดจําไดหมด

• ตัวอยางเชน ระบบผูเชี่ยวชาญทางดานสมุนไพร ระบบผูเชี่ยวชาญทางดาน
กฎหมาย ระบบผูเชี่ยวชาญรัฐธรรมนูญไทย เปนตน
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การพิสูจนทฤษฎี
(Theorem Proving)
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การพิสูจนทฤษฎี

• นับเปนเรื่องยากมาก ถามนุษยทํา เพราะการพิสูจนนั้น ตองอาศัย กฎ ทฤษฎี 
นิยาม ตางๆ จํานวนมาก

• ยากแกการที่มนุษย จะจดจําไดทั้งหมด แตเราสามารถใชเอไอทําไดคอนขางดี
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วิทยาการหุนยนต
(Robotics)

45

วิทยาการหุนยนต

• เปนการทําหุนยนตใหทํางานไดแทนมนุษย และหุนยนตนั้นมีความชาญฉลาด 
และสามารถตัดสินใจตอสถานการณตางๆ ได

46

มนุษย – หุนยนต (เอไอ)

47

i, ROBOT

48

3 laws of Robotics

• "กฎสามขอของหุนยนต" (3 laws of Robotics) เปนสรณะ นั่นคือ
• LAW I : A ROBOT MAY NOT INJURE A HUMAN BEING 

OR, THROUGH INACTION, ALLOW A HUMAN BEING TO 
COME TO HARM.

• หุนยนตจะตองไมทํารายมนุษย และจะนิ่งเฉยปลอยใหมนุษยเปนอันตรายไมได
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3 laws of Robotics

• LAW II : A ROBOT MUST OBEY ORDERS GIVEN IT BY 
HUMAN BEGINS EXCEPT WHERE SUCH ORDERS 
WOULD CONFLICT WITH THE FIRST LAW.

• หุนยนตจะตองเชื่อฟงคําสั่งของมนุษย เวนแตคําสั่งนั้นจะขดักับกฎขอ 1 

• LAW III : A ROBOT MUST PROTECT ITS OWN 
EXISTENCE AS LONG AS SUCH PROTECTION DOES 
NOT CONFLICT WITH THE FIRST OR SECOND LAW.

• หุนยนตจะตองปองกันตัวเองใหพนจากอันตราย เวนแตการกระทํานั้นจะขัดกับกฎขอ 1 
หรือ 2
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การโปรแกรมอัตโนมัติ
(Automatic Programming)
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การโปรแกรมอัตโนมัติ

• เปนการเขียนโปรแกรมโดยอัตโนมัติ เชน เราปอนคูลําดับของ 
(Input,Output) ของโปรแกรมที่ตองการ

• เพื่อแสดงวา Input แบบนี้ เรามุงหวังจะได Output อยางไร
• โดยคูลําดับที่ปอนเขาไปมีจํานวนมากพอ
• แลวใหระบบเอไอเขียนโปรแกรมที่ตรงกับคูลําดับ (Input,Output) ให

โดยอัตโนมัติ
• การสรางฟงกชันสําหรับการทํานายคาเงินบาทโดยใชเทคนิคกลยุทธเชิงวิวัฒน 

(Evolutionary Strategies)

52

ปญหาการจัดตาราง
(Scheduling Problems)

53

ปญหาการจัดตาราง

• เทคนิคทางปญหาประดิษฐนั้นจะถูกนิยมนํามาประยุกตใชกับปญหาการจัด
ตารางเวลา เพื่อคนหาคําตอบกับปญหาพวก Optimization

• การจัดตารางเวลาในสายการผลิต วาจะทําอยางไรใหไดประสิทธิภาพสูงสุด 
งานดาน Operation Research (OR)

• การจัดตารางเวลาการขึ้น - ลงของเครื่องบินอยางไรใหเกิดประโยชนสูงสุด

54

ปญหาทางมโนทรรศน
(Perception Problem)
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มนุษย - เอไอ

56

ปญหาทางมโนทรรศน

• นํามาประยุกตใชกับการแกไขปญหาเกี่ยวกับเรื่องของประสาทสัมผัสของการ
มองเห็น การฟง การไดยิน

• เชน เมื่อหุนยนตมอง จะทราบไดอยางไรวาอันนี้เปนกลอง อันนี้เปนสิ่งกีด
ขวาง ฯลฯ

• งานวิจัยทางดานนี้ คือ กลุมงานดาน Pattern Recognition ที่เกี่ยวของ
การการเรียนรู และรูจําสิ่งตางๆ ที่เกี่ยวของกับระบบประสาทสัมผัส.

• งานวิจัยดานนี้จะแบงเปน 3 กลุมใหญๆ คือ Recognition, 
Classification และ Identification (Biometrics).

57

ปญหาทางมโนทรรศน (ตอ)
• Object Recognition & Object Classification

– การรูจําตัวอักษร (Optical Character Recognition 
:OCR)

– การรูจําการอานริมฝปาก (Lip reading Recognition)

– การรูจําตัวโนตเพลงสากล (Musical Cord Recognition)

– การรูจําตัวรหัสแทงแบบ 2 มิติ (2D Barcode Recognition)

517100 58

Object Recognition

59

Optical Character Recognition
• OCR, Scanned Text Image  Text or Word.

60

Lips Reading Recognition
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MCR
Musical Chord Recognition

63

Braille Recognition

64

2D Barcode Recognition

65

Biometrics

• เปนงานที่ตองการ
 Identification ถึงตัวบุคคล
• ประยุกตใชในงาน
ดาน Computer Security

• เรียกใหมวา Biometrics

66

Biometrics

• Definition
– Biometrics is the science of verifying and 

establishing the identity of an individual 
through physiological features or behavioral 
traits

• Link Reference
– http://perso.orange.fr/fingerchip/index.htm



•20/07/52

•12

67

Biometrics

• Example
– Physical Biometrics

• Iris Detection, Fingerprint
• Hand Geometry, Face Detection
• Palm print Detection, Body Geometry
• Measurement Biometric
• Dependent on environment
• Dependent on interaction

68

Biometrics - Fingerprint

69

Biometrics – Face Detection

70

Biometrics – Face Detection

71

Biometrics – Face Detection

72

Biometrics

• Example
– Behavioral Biometrics

• Handwriting, Signature, Speech, 
• Gait, Key Stroke
• Performance/Temporal biometric
• Dependent on state of mind
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75

Key Stroke Recognition

76

Handwriting Recognition

77

Biometrics

• Example
– Chemical/Biological Biometrics

• Skin spectroscopy
• DNA, Blood-glucose

78

Note


